UCHWALA NR LI1/214/2018
RADY GMINY WYMIARKI

z dnia 27 lipca 2018 r.

w sprawie przygotowania projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Wymiarki

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt.15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j.: Dz. U. z2018 .,
poz. 994 z pézn.zm. ) oraz art. 19 ust.1 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniuw wodg
1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow ( t.j: Dz. Uz 2018 r., poz. 1152) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. 1 Rada Gminy Wymiarki przygotowata projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Wymiarki stanowigcy zatgcznik nr 1 do niniejszej uchwaly.

2. Projekt Regulaminu, o ktorym mowa w ust.1 zostanie przekazany do zaopiniowania przez Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedziba we
Wroctawiu, ul. Cypriana Kamila Norwida 34.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Wymiarki.

§ 3. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy

Halina Kiszka
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Zatacznik do uchwaty Nr LI1/214/2018
Rady Gminy Wymiarki
z dnia 27 lipca 2018 1.

Projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

Rozdzial 1.
Przepisy ogoélne

§ 1. 1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Wymiarki.

2. Regulamin okresla prawa iobowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ushug.

§ 2. llekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z 2017 r. ze zmianami).
Pozostate pojecia uzyte w regulaminie majg znaczenie wskazane w ustawie.

§ 3. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne prowadzi swoja dziatalno§¢ w oparciu o aktualne przepisy
ustawy.

Rozdzial 2.

Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie

dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 4. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1. dostawy wody do nieruchomosci o ktoérej mowa w umowie, zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi
przytaczenia do sieci o ci$nieniu nie mniejszym niz 0,05 MPa w miejscu wlaczenia do sieci.

2. dostawy wody do nieruchomosci o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej niz
0,3m%h.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne regularnie informuje o jakosci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi.

4. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbiera Scieki w sposob ciagly, o stanie i sktadzie zgodnym
z aktualnie obowigzujgcymi przepisami, w ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej i warunkach przylaczenia
nieruchomosci nie mniejszej niz 0,3m3/h

5. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych
sciekow, a takze kontroluje, czy jako$¢ przyjmowanych $ciekow jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami.
Rozdziatl 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug
§ 5. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemne] umowy migdzy

przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.

2. Podpisanie umowy z odbiorcg ustug nastgpuje po ztozeniu przez niego wniosku o zawarcie umowy wraz
z dokumentami niezbgdnymi do jej zawarcia.

3. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na pisemny wniosek
wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.
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4. Umowy o ktorych mowa wust. 213 zawierane sg na warunkach okreslonych w przepisach ustawy
i zawieraja w szczegdlnosci postanowienia w niej zawarte oraz wskazuja miejsce publikacji regulaminu
dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow.

5. Umowy zawierane sg na czas nieokreslony lub okre$lony z okresleniem mozliwosci jej rozwigzania.

6. Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw i obowiazkéw stron wynikajacych z ustawy, przepiséw
wykonawczych oraz postanowien regulaminu.

7. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia w swojej siedzibie i na stronie internetowej wzor
wniosku o zawarcie umowy.

8. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia zainteresowanym podmiotom informacje
o szczegdtowych warunkach zawierania uméw, w tym o konieczno$ci przedstawienia przez odbiorcoOw ustug
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

9.Z odbiorcami korzystajacymi zustlug zaopatrzenia w wode, jak iuslug odprowadzania S$ciekéw
przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne moze zawrze¢ jedng umowe¢ o zaopatrzenic w wodg
i odprowadzanie $ciekow.

10. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomos$ci przytaczonej do sieci eksploatowanych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powodujacej zmian¢ odbiorcy umowa zawierana jest z nowym
odbiorca z zachowaniem dotychczasowych warunkoéw technicznych.

11. Umowa, o ktérej mowa wust. 1, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsi¢biorstwa, odbiorcy ushug
bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstapienia od takiej umowy w terminach izasadach okre§lonych
w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2017, poz. 683).

Rozdzial 4.

Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow stanowi
aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny istawki optat za zbiorowe
zaopatrzenie w wode 1 zbiorowe odprowadzanie $ciekow, atakze ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci
i odpowiednio ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw okreslona zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

2. Odbiorca ushug dokonuje zaptaty za dostarczong wod¢ iodprowadzone $cieki na podstawie faktury
wystawionej przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

3. Okres obrachunkowy, termin zaptaty faktury, skutki jego niedotrzymania oraz sposob uiszczania oplat
wskazuje umowa zawarta z odbiorca.

Rozdzial 5.

Warunki przylaczania do sieci
§ 7. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci sklada do przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkow przylaczenia.
2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera:
1) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajacymi kontakt z wnioskodawca,
2) Okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody i przeznaczenia zuzycia wody,

3) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych §ciekow iich rodzaju, a w przypadku dostawcéw Sciekow
przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych §ciekow oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzadzen podczyszczajacych,

4) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda, lub zktérej beda odprowadzane Scieki,
w szczegolnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania, a takze przeznaczenia,

5) wskazanie planowanego terminu rozpocze¢cia poboru wody lub dostarczania $ciekow.

Id: EBAC2DEB-144E-4455-AF2C-540C52CCASES. Podpisany Strona 2



3. Do wniosku o ktorym mowa w § 7 podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci powinien zataczy¢:

1) Os$wiadczenie o posiadaniu tytulu prawnego do korzystania z nieruchomosci a w przypadku nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym opis statusu prawnego w stosunku do nieruchomosci.

2) Aktualng mapg sytuacyjno-wysokosciowa okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci
wodociggowych i/lub kanalizacyjnych.

4. Jezeli spetnione sg warunki techniczne, umozliwiajace podtaczenie do sieci przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku wraz z kompletem zatacznikow wydaje podmiotowi
ubiegajacemu si¢ o podlaczenie nieruchomosci dokument pod nazwa ,,Warunki techniczne przylaczenia do sieci
wodociagowo i/lub kanalizacyjnej”.

5. Warunki, o ktérych mowa w ust. 4, okreslajg co najmniej:

1) miejsce 1 sposob przyltgczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego,
wodomierza mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej lub urzadzenia pomiarowego,

2) potwierdzenie lub ustalenie dostawy wnioskowanej ilosci wody dostarczanej do nieruchomosci,
3) potwierdzenie lub ustalenie odbioru wnioskowanej ilosci §ciekow odprowadzanych z nieruchomosci iich
jakose,

4) okres waznos$ci wydanych warunkéw przylaczenia, ktory nie moze by¢ krotszy niz 2 lata.
Rozdziat 6.

Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 8. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze odmowi¢ przytaczenia nieruchomosci do sieci:
1) jesli nie istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zaopatrzenia w wodg Iub odprowadzania §ciekow,

2) jesli wskutek przylaczenia warunki $wiadczenia ustug przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
pogorsza si¢ do tego stopnia, ze niemozliwe bedzie zachowanie minimalnego poziomu $§wiadczonych ustug
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

2. Jezeli przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odmowi przylaczenia nieruchomosci do sieci zgodnie
z ust. 1, jest ono obowiazane przesta¢ podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przytaczenie do sieci pisemng odmowe wraz
z uzasadnieniem. W takim wypadku przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie wydaje warunkow
przytaczenia do sieci.

§ 9. Warunkiem przystapienia do wykonania przylacza zgodnie z warunkami przylaczenia wydanymi przez
przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest wcze$niejsze uzgodnienie dokumentacji technicznej przez
podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym.

Rozdzial 7.

Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza
§ 10. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych prac
z wydanymi warunkami przylaczenia oraz uzgodniong dokumentacjg techniczng.

2. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czesciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia odbiorcy, zlozonego
w przedsiebiorstwie z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem.

3. Odbior prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), wtym czgSciowemu zakryciu (zasypaniu), podmiot
przylaczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem
(zasypaniem).

4. Wyniki prob i odbiorow, o ktorych mowa w § 10. ust. 1 i 2 sg potwierdzane przez strony w sporzadzanych
protokotach.
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5. Przed zasypaniem podmiot przylaczany zobowigzany jest wykona¢ powykonawczy operat geodezyjny,
w zakresie wskazanym w przepisach wykonawczych.

6. Do protokotu odbioru wykonawca przylacza dolgcza wyzej wymieniong dokumentacj¢ powykonawcza
wpisang do ewidencji materiatdw zasobu geodezyjnego i kartograficznego.

Rozdzial 8.

Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciagloSci ushug iodpowiednich parametrow

dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 11. W przypadku niedotrzymania ciaglosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametréow dostarczanej przez nie wody, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ma obowiazek:

1) poinformowa¢ niezwlocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej, w mediach
lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin przywrdcenia
prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustug o lokalizacji takich punktow, na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob,

3)o ile jest to mozliwe, podja¢ niezb¢dne dziatania celem przywrdcenia cigglosci $wiadczenia ustug
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

4) poinformowa¢ odpowiednie gminne dyzurne stuzby, wskazujac przewidywany czas przywrocenia cigglosci
$wiadczonych ustug.

§12. 1. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody iodprowadzaniu $ciekéw przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
ZWYyCZajowo przyjety sposob, z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym przed planowana przerwa
w §wiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia
przylacza kanalizacyjnego, w sposob opisany w ust. 1, odbiorcow ustug co najmniej 20 dni przed planowanym
terminem odci¢cia dostaw wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, podajac jednocze$nie informacje
o miejscach i1 sposobie udostgpniania zastgpczych punktéw poboru.

§ 13. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zamkna¢ przytacze kanalizacyjne w przypadku, gdy
jako$¢ wprowadzanych do sieci $ciekéw nie spelnia wymogdw okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnosci
w ustawie i w wydanych do niej przepisach wykonawczych. Postanowienie to nie narusza innych uprawnien
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacych z ustawy.

Rozdzial 9.

Standardy obshlugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zakltocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw

§ 14. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wyodrgbnia stanowiska pracy aby zapewni¢ nalezyty

poziom obstugi odbiorcéw ustug, w tym informowanie ich o obowiazujacych przepisach oraz wynikajacych z nich

prawach iobowiazkach, atakze przyjmowania reklamacji, jak réwniez oszczegdtowych warunkach zawierania

umow, wtym o koniecznos$ci przedstawiania dokumentéw umozliwiajagcych podpisanie umowy oraz o czasie
i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

§ 15. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co najmniej:

1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami ustug oraz podmiotami
ubiegajacymi si¢ o przytaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt,
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3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji,
byly udostepnione w siedzibie przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie
internetowe;j.
§ 16. Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepnione byty nastepujace:
1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a) taryfa,
b) niniejszy regulamin,

c) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony) wraz z aktami
wykonawczymi,

2) informacje dotyczace:

a) szczegdtowych warunkach zawierania umow, wtym o konieczno$ci przedstawienia dokumentow
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umow,

b) procedury reklamacyjne;j,
¢) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawg, spraw spornych w przedmiocie:
‘odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenic w wode lub odprowadzanie §$ciekow przez przedsigbiorstwo

wodociagowo-kanalizacyjne,

-odciecia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, lub odmowy przytaczenia do sieci
nieruchomosci, osobie ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.
§ 17. 1. Odbiorcy uslug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przylagczenie do sieci majag prawo wnoszenia

do przedsigbiorcy wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych $wiadczonych przez nie ushug, w tym
w szczegolnosci wysokos$ci oplat za takie ushugi

2. Reklamacje powinny zawierac:
a) imi¢ 1 nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego reklamacje,
b) przedmiot reklamacji,
¢) uzasadnienie,
d) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacje.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego
o0 sposobie zatatwiania reklamacji 1 sposobie rozstrzygania zgodnie z ustawa, spraw spornych w terminie 30 dni od
daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba ze podmiot zgtaszajacy reklamacje wskaze inny sposéb kontaktu.

Rozdzial 10.

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 18. Woda do celow przeciwpozarowych jest w szczegolnosci dostgpna zurzadzen wodociggowych
posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, w tym z hydrantow przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

§ 19. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe zsieci przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego posiadajg wytacznie jednostki strazy pozarne;j.

§ 20. Ilos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw jest ustalana na podstawie
pisemnych informacji skladanych przez jednostki strazy pozarnej lub upowaznionego pracownika Gminy
w ustalonych okresach.
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§ 21. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe zurzadzen wodociggowych, ktorymi woda
dostarczana jest dla innych odbiorcow, jednostki strazy pozarnej niezwlocznie przekazujg przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu informacje o ilosci pobranej wody.

§ 22. Zgodnie z przepisami ustawy nalezno$ciami za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne obciagza Gming Wymiarki.

Rozdzial 11.
Przepisy przejSciowe i koncowe

§ 23. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode¢ 1zbiorowym odprowadzaniu S$ciekow oraz przepisow wykonawczych wydanych
na podstawie wymienionej ustawy.

§ 24. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Lubuskiego.

§ 25. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly, traci moc uchwata Nr XXV/152/2005 Rady Gminy
Wymiarki zdnia 24 listopada 2005r1. wsprawie regulaminu dostarczania wody (Dziennik Urzgdowy
Wojewodztwa Lubuskiego z 2005 r. nr 13, poz. 334)
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